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1. Definition av telemetri

Telemetri harleds fran grekiskans tele (fjarr) och metron (matt) och avser fjarrmatning samt
automatisk 6verféring av data. Inom programvaruarkitektur innebar telemetri att en applikation
samlar in och exporterar drifts- och anvandningsdata till utvecklare eller systemadministratorer.

Processen omfattar primart tre datakategorier:

» Prestandadata: Metrik gallande resursallokering, sdsom processor- (CPU) och
minnesutnyttjande (RAM).

e Anvandningsdata: Aggregerad information om funktionsnyttjande och
navigationsmonster i granssnittet.

» Felrapportering: Diagnostisk information och stacksparningar som genereras vid
applikationsfel eller systemkrascher.
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2. Kategorisering: Konstruktiv kontra problematisk
telemetri

Telemetrins funktion och legitimitet bestams av dess transparens, anvandarkontroll och
bakomliggande syfte.

Kraschrapportering och felanalys

Teknisk felrapportering och kraschrapporter &r nodvandiga verktyg for underhdll och
stabilitetsférbattringar, da de isolerar systemdata vid applikationskrascher. Men inte heller denna
form av telemetri ar universellt acceptabel. Om programvaruarkitekturen ar proprietar kan
innehallet i rapporterna inte granskas. Det innebéar att unika identifierare, minnesdumpar eller
dolda personuppgifter (Pll) kan o6verféras utan administratérens vetskap eller kontroll under
forevandning av felhantering.

Proprietar kod och kommersiella intressen

Inbaddning av telemetri i proprietar (stangd) programvara introducerar betydande risker. Eftersom
kallkoden inte ar tillganglig for extern granskning, ar det omdjligt att verifiera exakt vilken
information som samlas in. | kommersiella ekosystem uppstar en inneboende intressekonflikt dar
gransen mellan produktoptimering och monetarisering av anvandardata ofta suddas ut.

Exploatering av anvandardata

Nar telemetri frikopplas fran funktionella syften kan den transformeras till ett verktyg for
beteendeanalys och 6vervakning. Detta sker huvudsakligen genom tre mekanismer:

e Beteendemanipulation: Genom att mata skarmtid och interaktionsfrekvens kan
granssnitt optimeras fér att maximera anvandarens digitala kvarhallning (retention) och
skapa digitala beroenden.

o Kommersiell profilering: Anvandningsmodnster och metadata aggregeras till digitala
profiler som saljs vidare till datamaklare for riktad annonsering eller beteendebaserad
paverkan.

e Prisdiskriminering: Analys av hardvarudata, geografisk position och
konsumtionsbeteende kan ligga till grund for dynamisk prissattning av tjanster baserat pa
den unika anvandarprofilen.

3. Legitimering enbart genom oppen kallkod och samtycke



Kontentan ar att telemetri - oavsett om det r6ér sig om anvandarstatistik eller kraschrapporter -
endast ar rattfardigad nar den implementeras inom ramen for 6ppen kallkod och ar konfigurerad
som Opt-in (avstéangd som standard).

Nar kallkoden ar éppen och transparent kan hela datastrémmen granskas av oberoende parter for
att sakerstalla att inga dolda eller kommersiella intressen existerar, samt att ingen kanslig data
doéljs under pseudonymiserade id-nummer. Inom O6ppen kallkods-gemenskapen sker utvecklingen
pa anvandarnas villkor och med explicit samtycke. Syftet ar alltid att forbattra verktyget for
kollektivet, snarare an att generera aktiedgarvarde genom datainsamling.

4. Standardisering: OpenTelemetry

Branschen ror sig mot en 6kad standardisering genom initiativet OpenTelemetry (OTel).

OpenTelemetry ar ett leverantdorsneutralt ramverk under 6ppen kallkod som standardiserar
insamling av loggar, sparning (traces) och matvarden (metrics). Genom att ersatta proprietara,
slutna l6sningar med en enhetlig och transparent infrastruktur aterférs kontrollen till
systemadministratéren. Detta mojliggor full insyn i datastrémmarna och eliminerar risken for
leverantdrsinlasning i kommersiella analysplattformar, dd administratéren sjalv definierar exakt var
den insamlade datan ska deponeras.

44 Overvakningskapitalism ar en ny ekonomisk ordning som gér ansprak pa den
privata manskliga erfarenheten som gratis ravara fér dolda kommersiella
metoder for utvinning, férutsagelse och férsaljning.
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Bjorknet - Infrastruktur pa manskliga villkor.

"Humanism i digital gestaltning."
Magnifica Humanitas - Paven Leo XIV
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